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PARTNERSKAB OM DATAKVALITET PÅ DET 
SPECIALISEREDE VOKSENOMRÅDE

Udklip fra KL’s Handlingskatalog de ”6 centrale tematikker” samt overblik over deltagere i partnerskabet.

http://www.jammerbugt.dk/


• Formålet var bedre datakvalitet på det voksenspecialiserede område.

• Heidi og Marie fra KL kom på besøg til workshop.

• Handicapchef, myndighedsleder og udvalgte medarbejdere deltog.

• Udgangspunktet var egne data i kommunen sammenholdt med egne data fremsendt til DST.

• Arbejdsgange, systemanvendelse mv. blev ligeledes drøftet.

Vi havde helt styr på data til DST - troede jeg…

PARTNERSKAB MED KL

http://www.jammerbugt.dk/


ARBEJDSGANG HANDICAPOMRÅDET

Samme grunddata til alt:

• Sagsbehandlerne fremsender oplysninger 
om borgere

• Administrativ medarbejder opretter og 
validere oplysningerne fra sagsbehandler

• Økonomikonsulent udtrækker og arbejder 
med data

• Leder og fagchef får ledelsesinformation til 
brug for arbejdet med strategiske mål og 
indsatser

• Direktør, fagudvalg og KB får overordnet 
relevant ledelsesinformation 

http://www.jammerbugt.dk/


DATA TIL DANMARKS STATISTIK

Udsnit af kravspecifikationen L402 -

https://www.dst.dk/da/Indberet/oplysningssider/handicap-og-udsatte-voksne

http://www.jammerbugt.dk/


KVALIFICERING AF DATA TIL DST

• Alle data hentes jf. den 
autoriseret kontoplan og på 
handlekommune.

• Sager som ikke skal medtages, 
f.eks. kørsel og egenbetaling 
mv., er frasorteret.

• Data opstilles efter 
modtagermålgruppe.

• En ”Uoplyst” overskrift til de 
sager, som ikke har påført en 
modtagermålgruppe.

• Data krydstjekkes.

• Analysen kontrolleres hver 
måned, inden data fremsendes 
til DST.

http://www.jammerbugt.dk/


KVALIFICERING AF DATA FRA DST

• Analyse opbygget til 
at kunne godkende 
data, fremsendt af 
DST.

• Analysen kontrolleres 
hver måned, inden 
data fremsendes til 
DST.

• AS2007 giver 
besked, hvis der 
skulle mangle f.eks. 
P-nr. i 
indberetningen.

• Analysen vil i 
fremtiden skulle 
krydses med fagdata 
fra Nexus. 

http://www.jammerbugt.dk/


KVALIFICERING AF DATA UDSTILLET AF DST

3.5 Databehandling; DST, Statistikdokumentation for Handicap og udsatte (Voksne) 2020 4. kvartal

http://www.jammerbugt.dk/


• Vi fik sat fokus på opgaven!

• Vi har godt styr på data der sendes ud af kommunen.

• Vi kan hurtigt validere data fra DST.

• Vi har et redskab til at fange evt. fejl el. mangler.

• Vi har lært, at det er svært at have vedvarende gode data.

• Vi har lært, at det er vigtigt at have en nøgleperson.

• Vi er klar til de næste dataprojekter: 

• FLIS

• Yderligere validering af fagdata

HVAD FIK VI UD AF SAMARBEJDET MED KL

http://www.jammerbugt.dk/


DE GODE DATA 
– OG DE GODE SPØRGSMÅL

Alle ønsker gode data, men 
har vi de gode data? 

– og har vi mulighed for at 
generere gode data?

Efterspørgsel 
på ledelses-
information

Brugbare 
systemer

Tovholder / 
ildsjæl

Datadisciplin

Valid 
ledelses-

information

Input Output Outcome

http://www.jammerbugt.dk/


✓ Vi har alle data

✓ Vi har gode systemer

✓ Vi har dygtige sagsbehandlere

✓ Vi har fokus på opgaven

✓ Vi kontrollerer data fremsendt af DST

✓ Data er korrekte

DE GODE DATA 
– OG DE GODE SPØRGSMÅL

- Men er data valide?

- Men er de gode nok?

- Men husker de at informere?

- Men bliver den prioriteret?

- Men er kontrollen god nok?

- Men er de nu det…

http://www.jammerbugt.dk/


LEDELSESINFORMATION

OG DATAUDSTILLING

Grunddata bruges til både medarbejder-, ledelses- og politiskniveau

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Sagsbehandlernes 
sagsoverblik er genereret af 
deres egne data. 

• Overblikket bruges både som 
sagsliste men også til at give 
det økonomiske overblik –
både på leverandør- og 
individniveau.

• Fagkoordinator har samme 
data, blot på et overordnet 
niveau pr sagsbehandler.

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Grunddata benyttes her til 
økonomikonsulentens oversigt 
over tilgange, afgange, 
besparelser mm.

• Overblikket bruges primært som 
information til myndighedsleder 
og fagchef.

• Overblikket danner også grundlag 
for budgetopfølgninger, 
sagsfremstillinger mm.

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Grunddata benyttes også her 
til økonomikonsulentens 
oversigt på besparelser for 
området. 

• Overblikket bruges primært 
som information til direktører, 
udvalg og KB

• Samtidig er det grundlag for 
skriftlige fremstillinger mv.

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Benyttes f.eks. som grundlag i 
en forhandlingsopgave med 
leverandører.

• Samme data benyttes også 
som et strategisk mål for 
Handicapområdet.

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Grunddata benyttes også til 
grundlæggende informationer som 
helårspersoner, gennemsnitspriser pr. 
helårsperson, udvikling af økonomien pr. 
udgiftsområde mm.

http://www.jammerbugt.dk/


Grunddata:

• Grunddata benyttes 
også af Handicaps 
udfører-områder til 
brug for 
økonomistyring på 
indtægtssiden.

http://www.jammerbugt.dk/


Kontaktoplysninger:

Malene Andersen

man@jammerbugt.dk

4191 2242

http://www.jammerbugt.dk/

